Manual de uso para la oficina en el mévil - v1.0
E-CMR.services 25 de septiembre de 2026

La oficina desde el movil

Todo lo que se hace a diario con los DeCAs —crearlos, consultarlos, enviarselos al
conductor y seguir el transporte— se puede hacer desde el mévil, con el navegador y sin

instalar nada.

Este manual cubre el trabajo del dia a dia en pantalla pequefia. Para lo que se hace de vez en cuando —
dar de alta usuarios y transportistas, agrupar varias entregas en un MultiDeCA, rectificar un documento o
ver la flota en el mapa— tiene el manual de la oficina completo en e-cmr.services/manual-oficina.html.

Se hace igual; solo cambia el tamafio de la pantalla.
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6. La agenda y su cuenta
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7. Trabajar comodo desde el movil

Antes de que salga el vehiculo
1. Cree el DeCA: son cinco pasos y menos de un minuto.
2. Envie el enlace al conductor o enséfiele el QR desde la propia pantalla.

3. Compruebe que el PDF se descarga al escanear el QR.

1. Entrar y moverse por la aplicacion

Abra e-cmr.services/panel en el navegador del mévil e introduzca su correo y su contraseiia. No hace falta
instalar ninguna aplicacion.
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Buenos dias, DeCA

Viemes, 25 De Septiembre

PLAN DECA E-CMR
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Contrasefia .
Ultimos 5 Ver todos >
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¢Olvidaste tu contrasena? TIPO [

ESTADO « En Curso

Empresa Ceramicas
PARTES Cargadora, ~del Centro,
S.A SiL.

La pantalla de acceso. El Dashboard, con el resumen y la actividad reciente.

Afada la pagina a la pantalla de inicio del movil —en el menu del navegador, «Afadir a pantalla de
inicio»— y le quedara un icono como el de cualquier otra aplicacion.

En el mévil, el menu de la izquierda del ordenador se convierte en la barra inferior, siempre visible:

Boton Para qué

Dashboard El resumen: cudntos documentos tiene, cuantos estan por firmar y la actividad reciente.
Listado de Todos sus documentos, y desde aqui se crean los nuevos.

DeCAs

Agenda Sus contactos y direcciones guardados.

Expedientes El seguimiento de cada envio: firmas y evidencias.

Mas El resto de apartados: Flota, Usuarios, Empresas de Transportistas, Conductores, Historial

de Acciones y Manual de la API.

Cuenta Su perfil y la salida de la sesion.
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Flota

Usuarios

@ Empresas de Transportistas

Conductores

@ Historial de Acciones

Manual de la AP

El botén «Mas» abre el resto de apartados desde abajo.

2. El listado de DeCAs

En el movil, la tabla del ordenador se convierte en una ficha por documento, con sus botones arriba:
modificar, eliminar, descargar e imprimir. Arriba del todo estén los dos botones para crear: Subir PDF del DeCA

y Crear DeCA con formulario .

Puede buscar por nombre, referencia, remitente o destinatario, y filtrar por estado con Filtros .

Listado de DeCAs =

Gestiona y controla tus cartas de porte digitales

@ Subir PDF del DeCA

5] Crear DeCA con
formulario

Q Nombre, referencia, remitente, desti

= Filtros @ v

¥ 2estados x | ® Limpiar todo
Mostrando 1-31 de 31 DeCAs

Columnas v

N
(e )
\ Y

679795
2418

18 - 2026/679795

DOCUMENTO
TIPO DECA
ESTADO « En Curso
REMITENTE  Empresa Cargadora, S.A

DESTINATARIO

Cada documento, en su ficha, con las acciones a mano.

Ceramicas del Centro,
S.L.

3. Crear un DeCA paso a paso

Pulse Crear DeCA con formulario . El asistente son cinco pasos, y arriba siempre pone en cual esta: «<PASO 2 DE
5 - PARTES».

Paso 1 - Documento

Elija el tipo de documento. Para el documento de control corriente, DeCA.
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& Crear DeCA con formulario

Paso 1: el tipo de documento.

Paso 2 - Partes

¢ Transportista asignado y conductor: elijalos de la lista. Si no estan dados de alta, Nuevo .

* Remitente: su empresa, ya rellena. CaAmbiela si carga para un tercero.

£ 5 - DOCUMENTO
® pecA

TIPO DE DECA * EJERCICIO 2026

conenTREGA
DeCA con Recepcion

FIRMA ELECTRONICA

9

DeCA e-CMR

Este DeCA agrupa varias
entregas (MultiDeCA)

& Crear DeCA con formulario

22 Partes intervinientes

E5 - PARTES

TRANSPORTISTA ASIGNADO *

Empresa Transportista Demo, S.A.
A87654323 & Nuevo |

CCONDUCTOR ASIGNADO *

Conductor 1Demo | & Nuevo |

@ REMITENTE (CARGADOR)

NOMBRE / EMPRESA * ( (3 Agenda
()
Empresa Cargadora...

A12345674

DOMICILIO DEL CARGADOR

Calle de la Cargadora Demo, 10-
5, 46001 Valencia

& DIRECCION DE )
© omotn (LA Agenda )

Calle de la Cargadora Demo, 10-

Paso 2: transportista, conductor y las dos partes.

* Destinatario y direccion de destino: escribalos o tomelos de la Agenda , que los rellena de una vez.

Paso 3 - Merca

ncia

La descripcién del envio y el peso bruto son obligatorios: el peso es uno de los datos que exige la norma. Las

fechas y las referencias son opcionales.

Paso 3: qué se transporta y cuanto pesa.

& Crear DeCA con formulario

MERCANCIA

@ Mercancia
DESCRIPCION DEL ENVIO *
12 palés de azulejos
NATURALEZA DE LA MERCANCIA
Ceramica paletizada

REFERENCIA INTERNA

REFERENCIA EXTERNA

PESO BRUTO, KG *
[mooq = 1

LUGAR DE RECEPCION POR EL
TRANSPORTISTA

Calle de la Cargadora Demo, 10-5, 4
Fechas y horario
FECHA DEL TRANSPORTE

25/ 09 / 2026

FECHA DE ENTREGA PREVISTA

HORA DE RECEPCION POR EL
TRANSPORTISTA

Paso 4 - Vehiculo y ruta

& Crear DeCA con formulario
VEHICULO Y RUTA
[ Vehiculoy ruta
MATRICULA VEHICULO *
123123AA

MATRICULA REMOLQUE 1

MATRICULA REMOLQUE 2

Ruta
LUGAR DE CARGA

LUGAR DE ENTREGA

PAIS DE CARGA *
Espafa v
PAIS DE ENTREGA *

Espaia e

MODO DE EMBALAJE

(O MERCANCIA PELIGROSA (ADR)

Paso 4: matricula y ruta.

La matricula viene puesta con la del conductor elegido; cambiela si ese dia lleva otro camidn. Puede afiadir

hasta dos remolques y el lugar de carga y de entrega.
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Paso 5 - Declaracion

Revise el resumen, marque la casilla de la declaracion y pulse Crear DeCA . En unos segundos se abre la ficha

del documento con su PDF y su cddigo QR.

<«

Crear DeCA con formulario

5 - DECLARACION

@ Declaracién y envio

22, paRTES

(8 Empresa Cargadora, .A

< Cerémicas del Centro, S.L.

& Empresa Transportista Demo,
SA.

<7 RUTAY TRANSPORTE

Calle de la Cargadora Demo, 10-5,
46001 Valencia

Poligono Industrial Norte, 14, 12540
Vila-real, Castellon

12312388

25/09/2026

Paso 5: el resumen y la casilla de la declaracion.

El DeCA debe crearse antes de que empiece el transporte. La plataforma registra la fecha y la hora de

creacion.

4. La ficha del documento y su PDF

La ficha tiene arriba la barra de acciones — Modificar , descargar, imprimir y eliminar— y debajo, todos los

datos: partes, transporte, mercancia y fechas.

Si sigue bajando llega al PDF del documento, con su codigo QR arriba a la derecha, y a los botones para verlo

a pantalla completa, descargarlo o compartirlo.

DeCA (Empresa Cargadora, S.A ->
Ceramicas del Centro, S.L.)

7 MARCAR COMO FINALIZADO

200

PARTES

h CARGADOR
Empresa Cargadora, S.A ( A12345674 )

DOMICILIO DEL CARGADOR

DESTINATARIO
Ceramicas del Centro, S.L.

DIRECCION DE DESTINO
TRANSPORTE
@ TRANSPORTISTA

Empresa Transportista Demo, S.A.

CONDUCTOR ASIGNADO
Conductor 1Demo

(T2 comblar wansportsta y conductor

DETALLES DEL TRANSPORTE

Los datos del documento.
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Més abajo, el PDF con su QR.
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Desde el mévil puede ensefiarle el QR al conductor directamente en la pantalla: él lo escanea con su
teléfono y se lleva el documento. No hace falta imprimir nada.

5. Enviar el documento y seguir el transporte

En la pestafia Tracking tiene el estado del viaje y el botdn Enviar para mandarle al destinatario el enlace de
seguimiento de su envio.

Mientras el conductor no inicie el viaje desde su app, aparece «Sin iniciar». Cuando lo inicia, esa misma
pantalla muestra la posicién del camién.

DeCA (Empresa Cargadora, S.A ->
Ceramicas del Centro, S.L.)

7 MARCAR COMO FINALIZADO

200

Seguimiento del transporte G Sininici iar

=

ENVIAR ENLACE DE SEGUIMIENTO

email@destinatario.co

El seguimiento del transporte y el envio del enlace.

6. La agenda y su cuenta

En Agenda guarda los contactos y las direcciones que usa a menudo. Cada ficha tiene sus botones de editar y
eliminar, y arriba puede cambiar entre Contactos y Direcciones. Guardar aqui a sus clientes habituales es lo
que hace que crear un DeCA desde el movil sea cuestién de segundos.

En Cuenta , abajo a la derecha, estan su perfil, su plan, la posicién del codigo QR y el enlace para enviarle la
aplicacion al conductor.
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Mi perfil

informacién de tu cuenta y empresa

ADMINISTRADOR

22 Contactos @) © Direcciones @)

215/15 Datos del usuario

EMAIL DE ACCESO
e Carrelages du Rhéne SARL deca@e-cmr.services | (&) Cambiar email
NOMBRE COMPLETO *
12 Rue de la République, 69002 Lyon,
Francia
DeCA

/ Editar o} TELEFONO

a Ceramicas del Centro, S.L. IDENTIFICACION

DNI ~ 123456782

Calle de la Industria 14, 28906 Getafe
(Madrid)
[2) Guardar

La agenda, con contactos y direcciones. Su perfil y su plan.

/ Editar

7. Trabajar comodo desde el movil

* Prepare la agenda desde el ordenador. Dar de alta clientes, transportistas y conductores se hace una sola
vez y se tarda menos con teclado. Después, desde el mévil solo hay que elegirlos de la lista.

* Gire el movil para las tablas. En el listado y en los expedientes, en horizontal se ven mas columnas de una

VezZ.

* Guarde la posicidon del QR una sola vez. Si sube siempre el mismo modelo de carta de porte, en Cuenta
— configuracién del QR lo deja fijo y no vuelve a tocarlo.

* Compruebe el QR en el propio movil. Es la mejor prueba de que el documento esta bien: escanéelo con la
camara y debe descargarse el PDF, igual que en una inspeccion.

¢Necesito ayuda?

Llame al +34 963 634 317, escriba a hola@e-cmr.services o consulte el Centro de ayuda en e-

cmr.services/ayuda.html.
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